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Castilla-1a Mancha

PROCEDIMIENTO PARA EL PAGO DE LA TASA POR PRESTACION
DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS GENERALES POR PARTE DE
LOS CENTROS DOCENTES PUBLICOS NO UNIVERSITARIOS DE
CASTILLA-LA MANCHA.

La Ley 9/2012, de 29 de noviembre, de Tasas y Precios Publicos de Castilla-La Mancha y otras
medidas tributarias, ha establecido en la Seccidn 22, capitulo | del Titulo IV (art. 37 a 40) una
tasa por la prestacion de servicios administrativos generales. Los servicios administrativos a

los que afecta son:
1. Expedicién de certificados.
2. Compulsa de documentos.
3. Diligencia de libros y otros documentos.
4. Inscripcidn en registros oficiales.
5. Obtencion de copias de los documentos que figuran en un expediente.
6. Bastanteo de documentos.
7. Emisidn de copias de documentos en soporte digital.

De los servicios administrativos anteriores, los centros docentes publicos no universitarios,
dentro de su actividad ordinaria, solo se ven afectados por:

- La expedicion de certificados.
- Compulsa de documentos.

Por otro lado, con fecha 19-10-2012, fue publicada en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha, la
Orden de 8-10-2012, de la Consejeria de Hacienda, por la que se aprueban los documentos de
pago de tasas, precios publicos y otros ingresos, se establecen los drganos competentes y se
regula el procedimiento de recaudacidn.

Con esta Orden se buscan dos objetivos principales. En primer lugar, se pretende generalizar el
procedimiento de pago a través de las entidades colaboradoras en la recaudacién con la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, mediante la aprobacién de modelos de
documentos de pago que permita a los obligados al pago el cumplimiento de sus obligaciones
econdmicas con la Administracién regional, y, a la vez, incrementar la eficacia y eficiencia
administrativas en la gestién. El segundo fin de la norma es cumplir el requerimiento previo
para habilitar el uso del sistema tinico de pago electrénico para la generalidad de los recursos




- Gastilla-la Ma"l?“av l Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes

Bulevar def Rio Alberche, s/n - 45071 Toledo

econdmicos a recaudar por esta Administracién, con la consiguiente reduccién de los costes
indirectos que se derivan de los actos de gestion y la mejora del control de los ingresos
efectuados por los derechos econdmicos reconocidos por los érganos de la Administracion de
la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. .

La presente INSTRUCCION pretender regular el procedimiento para el pago de la tasa por
prestacidn de servicios administrativos generales, realizados por los centros docentes publicos
no universitarios que dependen de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, en el
ambito que les afecta: emisidn de certificados y compulsa de documentos.

Elementos que definen la tasa por prestacion de
servicios administrativos generales.

Hecho
imponible

La prestacion por los érganos administrativos competentes, de los servicios
administrativos que se enumeran en las tarifas.

Dichos servicios administrativos no estaran sujetos a esta exaccidn fiscal
cuando estén gravados especificamente por otras tasas.

Sujetos pasivos

e las personas fisicas
e Las personas juridicas

e las entidades del articulo 35.4 de la Ley General Tributaria (herencias
yacentes, comunidades de bienes, resto de entidades que carentes de
personalidad juridicas, constituyan una unidad econdmica o un
patrimonio separado susceptibles de imposicién),

que soliciten los servicios constitutivos del hecho imponible.

Devengo'y pago

La tasa se devenga en el momento en que se presta el servicio o se ejecuta
la actuacion, pero puede ser exigida la justificacién del ingreso en el
momento de la presentacion de la solicitud.
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Tarifas/cuotas Tarifa Denominacién Importe
1 Expedicidn de certificados 5,00 €
2 Compulsa de documentos De 0 a 100 hojas | 0,20 € por hoja

compulsadas

compulsada

Maés de 100 hojas
compulsadas

0,15 € por hoja
compulsada

Expedicion de certificados.

Dada la diversidad de certificados emitidos por los centros docentes publicos no universitarios
dependientes de la Consejerfa de Educacién, Cultura y Deportes, se establecen las siguientes
reglas para determinar la exigencia o no del pago de esta tasa cuando se solicite la emisién de

certificados al centro docente.

1. Cuando el certificado haya de emitirlo el centro docente de oficio, sin que medie
peticion del interesado, porque asi venga establecido en alguna disposicién legal o
reglamentaria. A continuacidn se indican algunos ejemplos de este tipo de certificados:

Certificado de Escolaridad.

Art. 15.6 del RD 1631/2006.

Art. 16.4 del Decreto 69/2007.

Acreditacion de la evaluacion.

Art. 15.2 del RD 1007/1991.

Certificado Académico.
médulos obligatorios PCPI, etc.

Superacién | Apartado Decimoquinio de la Orden

de 4-6-2007.

2. El certificado al que hace referencia el articulo 10.4.c) del Decreto 80/2012, de 26 de
abril, por el que se regulan las ayudas econdmicas a familias numerosas y familias
acogedoras de Castilla-La Mancha, relativo a la acreditacion de la escolarizacién y la
asistencia habitual a un centro escolar.
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El articulo 35.f) de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, reconoce el
derecho de los ciudadanos “A no presentar documentos ... que ya se encuentren en
poder de la Administracién actuante”.

En virtud de lo establecido en el articulo 3 del Decreto 33/2009, de 28 de abril de
2009, por el que se suprime la aportacion de determinados documentos en los
procedimientos administrativos de la Administracién de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha y de sus organismos publicos vinculados o dependientes; los
ciudadanos no tienen obligacién de aportar documentos en los procedimientos
administrativos en los que sean interesado, que hayan sido emitidos por la
Administracién Autondmica o que esté en su poder.

Por este motivo, no deberd exigirse la tasa por la expedicion del certificado exigido en
el articulo 10.4.c) del Decreto 80/2012, de 26 de abril, por el que se regulan las ayudas
econdmicas a familias numerosas y familias acogedoras de Castilla-La Mancha,
relativo a la acreditacion, por parte de los centros docentes, de la escolarizacién y la
asistencia habitual de los alumnos al centro.

Justificantes de asistencia a exdmenes.

No tienen la consideracion de certificados.

Se enumeran a continuacion algunos supuestos en los que si es pertinente la exigencia del

pago de la tasa:

Certificado para acreditar que un alumno asiste al comedor escolar y asf obtener una
ayuda en la empresa en la que trabaja algunos de los padres.

Certificado para acreditar la escolarizacion, el absentismo, o cualquier otra
circunstancia, para solicitar una ayuda de otra Administracién (Ayuntamiento,
Administracion Estatal, etc.).

Certificados que emite el centro escolar cada curso al profesorado destinado en el
mismo (tutorias, especial dificultad, etc.), solicitados con alguna finalidad particular,
siempre que no sean de emision obligatoria por el centro.

Certificados por cambios de expedientes a cualquier otro centro docente.

Etc.
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Compulsa de documentos.

Los centros docentes publicos no universitarios de la Comunidad Auténoma de Castilla-La
Mancha que se relacionan a continuacién, tienen autorizadas las funciones de registro y

compulsa, exclusivamente, en los casos siguientes:

IES, CEIP y CEPA

Proceso selectivo para el ingreso al

Cuerpo de Maestros.

Resolucién de 15-3-2005 del

Director de la Oficina de
Calidad de los Servicios.

administrativa

I[ES, EOI, EA vy | Procedimiento selectivo para el acceso | Resolucién de 20-4-2004, de la
Conservatorios e ingreso en el Cuerpo de Profesores | Inspeccién General y
Profesionales de | de: Mdsica y ‘Artes Escénicas, | Organizacion.
Musica. Ensefianza Secundaria, Técnicos de
Formacién Profesional.
CEIP y CEPA Concurso de traslados de funcionarios | Resolucién de 7-10-2002, del
docentes. Director General de Calidad de
los Servicios.
Durante el plazo de
presentacion de solicitudes.
IES, EAy EOI Concurso de traslados de funcionarios | Resolucién de 7-10-2002, de la
docentes. Direccién General de Calidad
de los Servicios.
[ES, EOl  que | Procedimiento para la adquisicién de | Resolucién de 28-11-2002, de
dispongan de | la condicién de Catedratico. la Inspeccién General vy
unidad Organizacién.

Centros educativos
de C-LM

Concurso de traslados de funcionarios
docentes de los Cuerpos de Profesores
de Ensefianza Secundaria, FP, de EOI,
profesores de musica y artes escénicas
y profesores y maestros de Taller de
Artes Plasticas y Disefio.

Resolucion de 11-10-2001, de
la Direccion General de Calidad
de los Servicios.

Duracién del plazo de
presentacién de solicitudes.

A peticién del interesado, los centros docentes anteriores tienen el deber de compulsar las
copias de los documentos presentados para su registro, de conformidad con lo previsto en el
articulo 20 de la Orden de 14 de diciembre de 1998, por la que se regula el registro de
documentos en la Administracién de la Junta de Comunidades.
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Solo se exigird la tasa por la prestacion de servicios administrativos generales, en la
modalidad de compulsa de documentos, exclusivamente por los centros docentes que hayan
sido autorizados expresamente para ello y, Unicamente, en aquellos procedimientos
administrativos incluidos en el dmbito de la autorizacién.

El centro docente no tiene competencias para compulsar documentos que no vayan a ser

objeto de registro.

Documento de pago. Modelo 046.

El documento de pago de la tasa por la prestacion de servicios administrativos generales, en el
ambito que afecta a los centros docentes pUblicos no universitarios, es el Modelo 046.

Una vez cumplimentados los apartados de la declaracién pulse el boton validar para
comprobar los datos tecleados.
£xayuda
ARl V.WEB.201310
Datos del Documento © L $ayeda
Seleccione la Consejeria u Organismo Auténomo: {SELECCIONE UNA OPCION =i
Cédigo Territorial: | " Organo Gestor:
2 Fecha Devengo:  Di i 4 Concepto
#Hayuda
-
H
| 14 Telf. | 15 Fax
17 Provincia | SELECCIONE UNA OPCIONjvj 16 Municipio { Fr) 18 . Postat | |
Liquidacién (C) Eroyuda
56 Denominacion del concepto: | [~]

57 Descripeion

70 Ingreso IVA

71 Base del IVA § 72 Tipo impositivo IVA 73 Importe IVA

80 TOTAL A INGRESAR |

@ayuan

-Firma (D)

Lugar de firma | i
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Este modelo consta de tres ejemplares:

1. Ejemplar para la administracién.
2. Ejemplar para el interesado.
3. Ejemplar para la entidad colaboradora.

El modelo 046 esta disponible, para su generacién por medios informaticos, en la oficina
electrénica habilitada por la Consejeria de Hacienda. El enlace a |a pagina web es el siguiente:

https://tributos.iccm.es/WebGreco/modelos/jsp/GrelspDistribucion.jsp?modelo=046 2012

El ciudadano que solicite la prestacién de alguno de los servicios incluidos en el hecho
imponible de la tasa por la prestacién de servicios administrativos generales, debera acceder a
esta pagina web y cumplimentar el modelo 046.

. cOMO CUMPLIMENTAR EL MODELO 046
Primera fase:

1. El interesado debera identificar el 6rgano a ’favor' del que va a realizar el ingreso. La
identificacién se realizard medlante un codlgo de seis digitos, que se compone de modo'
automatico mediante la seleccuon enlos Ilstados desplegables de: ' e

Consejeria u Organismo Auténomo: Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes
Organo gestor: Deberd eleglrse una de las opc10nes que se mdlca a continuacién
dependlendo de donde se encuentre el centro docente:

PROVINCIAENLA |~ : . ORGANOGESTOR

QUE SE UBICAEL o o ' |

. CENTRO | s S R =
Albacete . | Servicios Periféricos de Educacion, Cultura y Deportes. Albacete -
Ciudad Real = - | Servicios Periféricos de Educacidn, Cultura y Deportes. Ciudad Real.
Cuenca Servicios Periféricos de Educacion, Cultura y Deportes. Cuenca.
Guadalajara Servicios Periféricos de Educacion, Cultura y Deportes. Guadalajara.
Toledo ' Servicios Periféricos de Educacién, Cultura y Deportes. Toledo.

2. ‘Fecha de devengo. Deberd consignarse la fecha en que se rellene el modelo 046. -
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3. Se requeriran los datos identificativos, correspondientes al obligado al pago: Persona
~fisica que solicita el certificado, etc. Debera consignarse el NIF, nombre y apelhdos del
solicitante. Se introducira el domlcmo completo en todo caso. -

4. Denominacién del concepto. Deberd elegirse el concepto por el que quiere efectuar el
ingreso de entre los que se le muestran. En este caso, deberd elegir “Tasa por prestacion

de servicios administrativos generales”.

5.. Campo Descripcién Es'un campo abierto que permite explicar el motivo del ingreso. Es
obhgatorla su cumphmentacxon Debera especificar el tlpO de certlf'cado que se solicita o
fa documentacnon que se quiere compulsar.

6. Ingreso con IVA.No deberd indicarse nada. La tasa por prestacién de  servicios
“administrativos generales, noesté gravada con.el IVA, : v

7. Total a mgresar En esta casnlla se debera recoger el |mporte de Ia ‘tasa que:se ha de
abonar. -

Segunda fase:

En cualquier momento de la cumphmentacnon de los datos se podra optar por la opcnon
LIMPIAR formulario con lo: que se borraran los datos xntrodumdos y el mteresado podra
‘comenzar de nuevo. : ' - ' : -

Una vez finalizada la cumplimentacion, si se Consi_dera que los datos son correctos, se podra
efectuar la VALIDACION del documento. Mediante este paso, el programa comprobara los
datos introducidos e indicara los defectos que se hubieran podido encontrar.

_Tercera fase: -

Una vez corregidos los. defectos o bien, si no se hubiera detectado ninguno, se
podra generar el modelo 046. En-este punto se le asignard un numero de modelo 046 valido. '

Generado el modelo, se podrd elegir alguna de las dos opciones siguientes:

DOCUMENTO CORRECTO. A ingresar: 5,00 suros.

Puede Pagar electrénicamente este documento pulsando el botén Pagar. Para ello se le
solicitard su certificado digital.

Si no dispone de certificado digital o no desea pagar electrénicamente pulse el boton
Imprimir.

V.WEB.201310 - g Y :
. o) LPagar]  [[Modiicar] Ekevvda
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Imprimir el impreso de documento de pago 046 en formato PDF. El documento obtenido
serd valido para su pago presencial en cualquiera de la Entidades de crédito
colaboradoras con la Junta de Comunldades de Castilla La Mancha. En este caso deberd
utilizar los tres ejemplares que se le faculltan uno para la Administracién, otro para el
interesado y otro para la Entidad Colaboradora. Son Entidades de Crédito Colaboradoras
de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha las que figuran en la pagina web de la
Consejeria de Hacienda, y que se indican mas adelante. No es necesario ser titular de una
cuenta en la entidad colaboradora en la que se vaya a realizar el pago. '

A continuacién se muestra el modelo 046 generado y listo para imprimir.

TASAS, PRECIOS PUBLICOS Y OTROS INGRESOS MODELO
AUTOLIQUIDACION O 4 6
Castilla-La Mancha
99 V.WEB 201310 CODIGO DE ADKRISTRACION: 67005
ORGANO GESTOR SERVICIOS PERIFERICOS DE EDUCACION, CULTURAY DEPORTES, 000000000
CQD, TERRITORIAL 2FECBA DEVENGD |:] 4 COHCEPTC

»rrwEmem

N RN

K¢ DE JUSTIFICANTE DE Lo, AUTOLIQUIDACION

0466950755503

[

NO PEGAR ETIQUETA IDENTIFICATIVA |6 Apellidos v nombre o razén social

: APELLIDO 1 APELLIDO 2 £ |
3 7 Dirgecion
. DOMICILIO, LOCALIDAD, CP Y PROVINCIA l

§ NIF 99999939

QUXT F3 GBS GurmO

=

En lugar de imprimir el modelo y efectuar su pago presencial a través de una entidad de
credlto colaboradora, puede optar por realizar el pago electrénico del documento a través
de la plataforma de pago electrénico de la Consejeria de Hacienda. En este momento, para
utilizar esta modalidad de pago, es necesario:. SN v :
1. Que el ordenante sea titular o persona autorlzada para la dlSpOSIClOl’\ de fondos en
o una cuenta que esté abierta en alguna de las entidades fmancneras colaboradoras.
2. Que el ordenante posea un certificado de firma digital o DNI electronlco
‘En‘la operacidn de pago electrénico se obtiene un Justlﬁcante de pago que incluye el NRC
(NUmero de Referencia Completo) que estd formado por 22 posiciones alfanuméricas
que contiene informacién sobre el pago de la deuda. La emisién de este NRC supone la
liberacién del deudor para con la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha en los

:términos previstos en-la normativa.

MR frdtumonno ot 3 ﬂl%

il

L Compete

OBEISOGRIB0A
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Si el interesado no cuenta con los medios para acceder a internet y cumplimentar el modelo
046 en la pagina web indicada, puede dirigirse al centro docente correspondiente para que le
cumplimenten el modelo 046, se lo impriman y se dirija a una de las entidades colaboradoras

a realizar el pago.

Una vez efectuado el pago por cualquiera de las opciones anteriores, el interesado debera
entregar el “Ejemplar para la Administracién” en el centro docente ptblico en el que solicita
la emisidn del certificado o compulsa de documentos, correspondiente.

El centro docente publico, antes de compulsar el documento o emitir el certificado, debera

verificar que:

- En el caso de pago presencial en cualquiera de la entidades de crédito colaboradoras,
que el modelo 046 cuenta con la mecanizacién (o sello) de la entidad bancaria

acreditativa del pago de la tasa.
- Enelcaso de pago electrénico, que se adjunta el justificante de pago y contiene el NRC

(NGmero de Referencia Completo).

Ejemplo del modelo 046 pagado de forma presencial en una entidad colaboradora:
(Nota: Algunas entidades de crédito sélo hacen constar el sello de la entidad y no la mecanizacién)

. EA TOLEDO & 15 de febrero de 2013

F
é .ﬁimn: dul obiipaca ul page o suU reprasentarie :
M : . . .
Al : : SR , D e
® o ‘ : o L © . CCH
. 15 FEB. 2013
. o o o ~Toléd0‘um 4y
. .. E:aféﬂ

CP.R 9054654

‘onmunz—

& e : . — Sutsch
2ANT TANA BARS TR T

T 6700 0466950651011 . w;x******s,,oo,iém ‘15‘;:»9?--2(513‘: or m:jé - T

o)

o 10 serd viiico sy Yo
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Ejemplo del modelo 046 pagado de forma electrénica.

£ SUANALAARA 18 do dobraro de 2013

draiha W PR NG

CHALAS

Importer 5,00
Fecha del pago: 18/02/2013

Cuenta de cargo: 2100/8842/86/2100074432

st i3

6650666031 7CIDEIO8
L0 ventagsio e 45 Ringrand oo o 250 s o b

Rl e e 8

El “Ejemplar para la administracion” del modelo 046 deberd ser archivado por el centro
docente publico que ha realizado el servicio que origina la exigencia de la tasa.

No puede imprimirse un ejemplar del modelo 046 de la pagina web de la Consejeria de

Hacienda y hacer fotocopias para proporcionarselas a los interesados cuando la soliciten. Cada
modelo 046 va identificado con un cddigo Unico.

Segun la pagina web de la Consejeria de Hacienda, las entidades de crédito colaboradoras en la

recaudacion con la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha son las siguientes:

2105 Si sl 24 horas/ 7 dias a la semana
0030 8l NO —
2100 St Si 24 horas! 7 dias a la semana
0075 Si NO —
0049 Si NO —
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o182 | BRYA sl NO
2085 | [herCaja sl sl 24 horas! 7 dias a la semana
2138 sl NO -
3190 Sl sl 24 horas/ 7 dias a la semana
3081 s sl 24 horas/ 7 dias a la semana
2106 sl NO —
2103 %:E ,,. 8I ] 24 horas! 7 dias a la semana
Unicaga,

Dudas sobre la aplicacidn de la presente instruccion.

Todas las dudas que surjan derivadas de la aplicacién de la presente instruccién deberan
canalizarse a través de los siguientes correos electrdnicos, dependiendo de fa provincia en la

que se ubique el centro.

Albacete: geseco.ab@jccm.es

Ciudad Real: geseco.cr@jccm.es

Cuenca: geseco.cu@jccm.es

Guadalajara: geseco.gu@jccm.es

Toledo:' geseco.to@jccm.es

Toledo, 10 de abril de 2013.

LA SECRETARIA GENERAL




